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每個人均有機會不幸成為罪行的受害人。姊妹們日常接觸不同類型人

士，當中很大部份是素未謀面的陌生人，亦有機會在陌生的環境下工

作，安全風險無可否認更高。

除了提高安全意識，時刻保持警覺，減低風險外，了解報案的程序，警

方正常合理的處理，以及維護罪行受害人應有的權利，絕對有助姊妹們

釋除疑慮，為全面考慮是否報案、是否及／或如何對外尋求協助，提供

有力幫助。
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999

報警

在香港，如遇緊急情況，可致電「　　　」報警、致電或前往任何警署

的報案室或直接向任何警務人員舉報。為讓警方能夠跟進，報案人士會

被要求提供姓名及聯絡方法。不論遇上的是任何形式的罪行，請緊記：

保持現場的原狀，切勿觸摸或移動任何證據。如遇上

性罪案，在報案前，切勿清洗或棄掉你的衣物或觸摸

其他證據（如床單、安全套等）。在法醫為你進行檢

查前，不要洗澡。如你曾擦拭或清潔本人的身體，切

勿丟掉可能使用過的紙巾或曾穿著過的衣服。

如案件涉及電話、網上或手機應用程式之溝通    

（包括文字、語音、圖像或影片），切勿刪除有

關紀錄。

盡量記住事發經過，並用文字或影音記錄，將全

部案情告知警方，例如疑犯的身份、外貌或所留

下的任何物件。
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現場處理

在接報後，警方會按案件的情況處理現場和跟進調查。軍裝人員理應迅

速抵達你的位置，偵緝人員通常隨後便到。如有需要，處理罪案現場的

專家將前往現場套取指模、拍攝照片及蒐集科學鑑證證據。如有需要，

在你同意下，法醫或會收集法醫證據。未成年人士可在監護人陪同下接

受法醫檢驗。

如有需要，警方會立刻安排醫療服務。

如屬輕微案件而即時未有線索調查，在場的偵緝

人員會記錄個案，但可能不會要求你錄取書面口

供。
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跟進調查

警方可能會邀請你和其他證人返回警署作進一步查詢，例如錄取口供，

校對指模及校對DNA樣本。如涉及性罪案，你會由相同性別的人員會

見。如案件涉及失物而被起獲，你需要前往辨認。

若警方拘捕疑犯，你可能需要出席認人手續辨認疑犯（大多可使用單向

觀察鏡認人室），你亦可能需要出席法庭聆訊並作供。理論上，警方會

跟你保持聯絡，並於稍後告知調查進度及審訊結果。
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罪案受害者及證人的權利

作為受害者或證人，你擁有以下權利：

	 受到禮貌、同情和細心的對待，個人尊嚴和私隱亦得

到尊重；

	 可行的情況下，獲警方安排在你認為方便的地點和時

間接受會面；

	 由你的代表律師陪同你接受警方會面；

	 如你在罪案發生時受傷，或感到不適，即時獲得治

療；

	 要求自行付款取得食物及飲品；

	 保密與調查工作無關的個人資料，而警方亦按照個人

資料（私隱）條例處理你所提供的資料；

權利



6

	 在任何性罪行的案件中，無需提出要求而獲安排由性

別相同的人員接見；

	 要求警方考慮使用單向觀察鏡進行認人手續；

	 要求取得你向警方所提供的任何書面口供的複本（或

如適用，記錄會面過程的錄影帶）；

	 獲發一張報案資料卡，上面載有該案件的編號、案件

主管及一名調查人員的姓名、職級、職員編號及電話

號碼；

	 盡早取回屬於你而無需用作調查用途的個人財物；

	 要求警方提供有關警方及法庭程序的資料，並盡快將

調查工作的進展及結果通知你；

	 獲告知檢控過程的程序及你在當中所扮演的角色；
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	 獲告知案件的審訊日期及地點；

	 如你認為有需要，警方需根據對危險性所作出的評估

向你提供保護措施，並考慮將你包括在保護證人計劃

中；

	 獲告知你可取得協助的適當機構，例如社會福利署、

法律援助署及消費者委員會。
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另外，未滿16歲的兒童受害者或證人可：

	 由父母或監護人陪同接受會面或協助警方調查。但陪伴兒童的成年

人必須與案件無關，並且不會妨礙調查；

	 要求警方考慮攝錄會面過程；

	 要求透過法庭的閉路電視聯繫系統作供（由裁判官或法官作最後決

定）及

	 由支援人員陪同在法庭作供，但該人員必須與案件無關。

此外，請留意下列各項：

	 警方對違法者進行檢控程序或不提出檢控的決定，一般不會影響日

後向違法者提出民事訴訟的權利；

	 根據法例，控方必須向辯方提供你的刑事犯罪紀錄資料；

	 可向任何警署的值日官索取有關暴力傷亡賠償計劃及法律意見的資

料；

	 如你需出庭作證，可獲發放證人津貼，請向案件主管查詢詳情；及

	 如你未有接獲警方通知案件的調查已完結而更改地址或聯絡電話號

碼，應盡快通知案件主管。

未滿16歲

注意



參考資料：

「入屋犯法」案件的調查程序

https://www.police.gov.hk/info/doc/cpa/burglary_chi.pdf

性暴力案件的處理程序　

https://www.police.gov.hk/info/doc/cpa/sexvio_tc.pdf

罪案受害者及證人的權利

https://www.police.gov.hk/ppp_tc/04_crime_matters/rvwc.html
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